
 
 

 

 

 
 
  

Verksamhetsberättelse 2020 - Inköpscentralen 
Uppdrag  
Inköpscentralens uppdrag är att förverkliga 
politiska mål och verksamhetsmål genom 
inköp och upphandling. Inköpscentralen 
bedriver och främjar inköpsarbete som 
uppfyller verksamheternas behov samt bidrar 
till verksamheternas måluppfyllelse och 
utveckling.  
 

Årets verksamhet 
Årets verksamhet har präglats av att antalet 
kommuner och bolag som ingår i inköps-
centralen har ökat till fem kommuner och 
tretton bolag. Hörby, Höör och Bromölla har 
tillkommit tillsammans med ett antal bolag 
som hör till dessa kommuner. Under året har 
det därför rekryterats fyra nya medarbetare 
(två upphandlare, en inköpscontroller och en 
hållbarhetsspecialist) för att förstärka 
resurserna i inköpsprocessen. 
 
Uppföljning av processmått 
Uppföljning av processmålet ”Utforma 
upphandlingar och tydliga upphandlings-
dokument som gör det attraktivt och enkelt 
att lämna anbud” har genomförts för 2020. 
Enkätundersökningen bland det gångna årets 
anbudsgivare genomfördes för sjätte året i 
rad. Enkäten innehåller åtta påståenden om 
tydlighet i upphandlingsdokument, om det är 
attraktivt och enkelt att lämna anbud och om 
bemötande.  
 
Resultatet för 2020 är det bästa sedan 
mätningarna började genomföras 2015. Den 
genomsnittliga poängen på en femgradig 
skala (där högst betyg var 5) för samtliga 

påståenden blev 4,35 vilket är en liten ökning 
från 2019 års 4,23. Alla åtta påståendena får 
även för 2020 en genomsnittspoäng på 4,0 
eller mer.  
 
Framtiden 
Under 2021 fortsätter arbetet med att 
utveckla arbetssättet för hållbara inköp och 
avtalsuppföljning. En modell för 
kravställande och avtalsvillkor för hållbarhet 
tas fram, liksom en struktur för hur 
avtalsuppföljning ska genomföras. Arbetet 
med upphandlingsplanen och dess funktion 
för att samordna och planera inköpsbehov 
utvecklas, t.ex. genom val av hållbarhets- och 
uppföljningsmodeller.  
  
 
Nyckeltal 

Antal genomförda 
upphandlingar 

2017 2018 2019 2020 

Totalt  108 107 79 79 
  varav samordnade* 16 31 28 21 
  varav Osby  51 36 18 23 

- kommunen 50 32 17 20 
- bolagen 1 4 1 3 

  varav Östra Göinge  41 40 33 18 
- kommunen 38 39 31 18 
- bolagen 3 1 2 0 

  varav Hörby 41 40 - 12 
- kommunen 38 39 - 10 
- bolagen 3 1 - 2 

  varav Höör 41 40 - 4 
- kommunen 38 39 - 4 
- bolagen 3 1 - 0 

  varav Bromölla 41 40 - 1 
- kommunen 38 39 - 1 
- bolagen 3 1 - 0 

* Två eller flera kommuner/bolag, ÖGRAB, SBVT AB och IT 
Kommuner i Skåne AB ingår här
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