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Socialforvaltningen

2021-01-12

Forteckning 6ver inkomna synpunkter och klagomal helarsrapport 2020

Kategori | VOMS | Myndighet | Myndighet- | IFO Social- TOTALT
Forsorjningsstod forvaltningen
Utforande 8 4 1 13
insatser
Utforande 5 5
verksamheten
Bemotande 2 1 3
Beréom 0
Utemiljé 0
TOTALT 21
Verksambhet Synpunkten avser Anteckning/Atgird
Voms-hemtjanst Utférande av insats Synpunkten har bemoétts
av enhetschef
SN 2020/006
Voms- funktionsstod | Bemotande Ingen aterkoppling har
diarieforts
SN 2020/097
Myndighet Bemotande Synpunkten har bemoétts
av 1:a socialsekreterare
SN 2020/098
Voms — Korttid Utforande verksamheten Ingen aterkoppling har
diarieforts
SN 2020/099
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Voms — hemtjanst

Utforande av insats

Synpunkten har bemoétts
av enhetschef
SN 2020/108

Voms — hemtjinst

Utforande av insats

Synpunkten har bemétts
av enhetschef

SN 2020/109

Voms — hemtjanst

Utforande av insats

Synpunkten har bemétts
av enhetschef

SN 2020/110

Voms — hemtjidnst

Utforande av insats

Ingen aterkoppling
diarieford
SN 2020/111

Voms —
Funktionsstod

Bemotande

Aterkoppling har ej
onskats
SN 2020/097

Myndighet

Utforande

Synpunkten har bemétts

av 1:a sekreterare
SN 2020/098

Voms — SABO

Utforande av verksamheten

Synpunkten av bemotts
av enhetschef & SAS
SN 2020/121

Voms — hemtjanst

Utforande av insats

Synpunkten har bemoétts
av enhetschef

SN 2020/132
Voms — Utfoérande av verksamheten Synpunkten har bemoétts
funktionsstod av myndighetschef

SN 2020/157
Voms — Utférande av insats Synpunkten har bemoétts
funktionsstod av enhetschef

SN 2020/170
Myndighet Utférande Synpunkten har bemoétts

av myndighetschef

SN 2020/175
Myndighet — Utforande Aterkoppling ej 6nskad
forsotjningsstod SN 2020/217

Voms —

Utforande av verksamheten

Aterkopp]ing ej onskad

funktionsstod SN 2020/221
Myndighet Utférande Synpunkten har bemoétts
av 1:a socialsekreterare
SN 2020/221
Voms — SABO Riktad till primérvarden kopplat till Aterkoppling ¢j énskad
boendet SN 2020/226
Voms — Utforande av verksamheten Synpunkten har bemoétts
funktionsstod av socialchef

SN 2020/227




Myndighet

Utforande

Synpunkten har bemoétts
av myndighetschef
SN 2020/228
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